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Conditions Générales de Vente
Société Finkbeiner France EURL, Rue des Artisans, 10310 Bayel — France

§ 1 - Généralités — Champ d'application
Nos conditions générales de vente s'appliquent de maniére exclusive a toutes les relations commerciales actuelles ou futures existant avec nos dlients. Les présentes
conditions générales régissent également les futures relations commerciales méme s'il y est fait seulement référence, dans la mesure ol elles ont été fransmises au client
lors d'une commande antérieure canfirmée. Nous ne reconnaissens pas les conditions divergentes ou contraires & nos conditions, sauf si nous en avons reconnu
expressément la validité. Nos conditions de vente s'appliquent également lorsque nous livrons le client sans aucune réserve alors méme que nous avons connaissance de
l'existence de conditions générales contraires ou divergentes des nétres.
Tous les accords conclus avec le client en vue de I'exécution du présent contrat requiérent la forme écrite. Toute convention annexe orale requiert également la confirmation
écrite a peine de nullité.
Un client, au sens des présentes conditions générales de vente, correspond & toute personne physique ou morale ou toule société de personnes ayant la capacité juridique
qui, lors de la conclusion de I'acte juridique, agit dans I'exercice de son activité professionnelle commerciale ou indépendante. Sont également considérées comme des
clients au sens des présentes conditions générales, les personnes morales de droit public et les entités et patrimoines d'affectation de droit administratif.

§ 2 - Offre — Documents relatifs  I'offre

Dans I'hypothése ol la commande du client peut étre qualifiée d'offre, nous disposons d'un délai de 4 semaines pour l'accepter. L'acceptation de la commande peut étre
effectuée par écrit ou par la simple livraison de la marchandise au client.
Notre offre est sans engagement et requiert une confirmation, sauf disposition contraire figurant dans la confirmation de commande.
Nous nous réservons tous droils de propriété et droits d'auteurs sur les reproductions, dessins, calculs et autres documents. Cetle disposition s'applique également aux
documents désignés « confidentiels ». Avant de pouvoir transmettre ces documents 4 des tiers, le client doit avoir obtenu notre accord exprés par écrit.
Les données figurant dans les catalogues, dessins et descriplions ainsi que les données relatives aux performances, mesures, poids et couleurs sont communiquées & titre
indicatif tant qu'elles ne font pas l'objet d'une offre ferme et définitive. En outre, nous nous réservons le droit d'appliquer les modifications ainsi que des améliorations de
I'objet livré pendant le délai de livraison lorsque ces modifications sont acceptables pour le client. Des variations de mesure, de contenu, de poids et de nuances de couleurs
sont autorisées dans la limite des usages commerciaux.

§ 3 - Prix - Conditions de paiement
Sauf stipulation contraire figurant dans la confirmation de commande, les prix s'entendent « départ usine », & I'exception de I'emballage qui est facturé séparément. Les
coits d'installation et de montage ne sont compris dans le prix qu'en cas de convention distincte.
Nous nous réservons le droit de modifier nos prix < catalogue < lorsque des baisses ou des augmentations de prix interviennent aprés la conclusion du contrat, notamment
en cas de conclusion de conventions collectives modifiant le niveau de rémunération ou de modifications du prix du matérief. .
Tout accord relatif & un éventuel escompte doit faire I'objet d'une convention écrite distincte
Sauf stipulation contraire dans la confirmation de commande, le prix d'achat net est exigible dés réception de la facture. En application des dispositions légales, des pénalités
correspondant & trois fois le taux d'intérét légal en vigueur seront appliquées, ainsi qu'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40€, seront de plein droit
exigibles; en cas de retard de paiement et seront d'office portées au débit du compte du client.
Si nous sommes en mesure de prouver que le retard de paiement nous a causé un préjudice plus important, nous sommes en droit d'en demander réparation.
Au cas ol nous serions obligés ou autorisés & reprendre les appareils utilisés, nous sommes en droit de faire valoir les droits forfaitaires suivants & titre d'indemnisation
minimale pour l'utilisation et la dépréciation de la marchandise livrée : 33% du montant de la commande pour I'utilisation et la dépréciation en cas de reprise durant le
premier semestre suivant la livraison / la réception, 40% du montant de la commande durant le deuxiéme semestre aprés la livraison / réception, 5% du montant de la
commande durant le troisiéme et pour tout autre semestre entamé. Le client a toutefois le droit de prouver que la reprise ne nous a pas causé de préjudice ou qu'elle a
entrainé un préjudice nettement moins important. De notre cété, nous nous réservons le droit de prouver que le préjudice subi pour l'utilisation et la dépréciation est plus
important. Lors de I'évaluation du dommage, il convient de tenir compte de I'age et de I'état de I'appareil et de ses possibilités de réutilisation.
Le client ne peut bénéficier de droits de compensation que lorsque ses créances en contrepartie ont été constatées par voie judiciaire, ne sont pas contestées ou sont
reconnues par nous. Les droits de rétention ne peuvent étre invoqués que lorsque la créance en contrepartie repose sur la méme relation contractuelle et que nous ne la
contestons pas , I'ensemble sera nécessaire par accord écrit.
Le client a la possibilité de payer par virement bancaire. L'acceptation de virement bancaire ne vaut paiement qu'a encaissement effectif a notre profit, de sorte que la
réserve de propriété convenue produit ses effets jusqu'a I'encaissement des fonds.
Nous pouvons retarder I'exécution de ces obligations lorsqu'aprés la conclusion du contrat, nous prenons connaissance de faits remettant en cause la solvabilité du client. Si
la livraison a déja eu lieu, nous sommes en droit d’exiger un acompte ou la constitution de siretés. Outre la revendicalion de la réserve de propriété, nous pouvons
€galement résilier le contrat et exiger des dommages et intéréts,

§ 4 — Délai de livraison
Le délai de livraison spécifié par nous ne commence & courir que si toutes les questions techniques ont été réglées et que toutes les conditions du contrat ont fait 'objet d'un
accord.
Le respect des obligations de livraison suppose que le client ait rempli ses obligations & temps et selon les formes prescrites, netamment qu'il ait fourni tous les documents
qu'il est tenu de fournir et versé I'acompte éventuellement convenu. En conséquence, les délais de livraison ne sont donnés qu'a titre informatif et indicatif.
Nous sommes habilités & procéder a Ia livraison dés que le délai de livraison convenu commence & courir. Le client est tenu de réceptionner la marchandise dans les 7 jours
suivant la réception de notre avis annongant la mise & disposition de la marchandise. Le dépassement de plus de 2 jours du délai de réception constitue une contravention
essentielle au contrat qui nous autorise, sans préjudice de tout autre recours,  entreposer la marchandise chez nous aux frais de I'acheteur et d'en exiger le paiement
immédiat. Tous les frais supplémenlaires résultant du retard d'acceplation peuvent étre facturés séparément.
Si le client est en retard d'acceptation ou qu'il enfreint d'autres obligations de coopération, nous sommes en droit de réclamer la réparation du dommage subi, y compris le
remboursement des frais supplémentaires, sans préjudice de tous droits supplémentaires.
En cas de retard d'acceptation, le risque de perte fortuite ou de détérioration foriuite de l'objet acheté est supporté par le client dés l'instant ol il s'est trouvé en retard
d’'acceptation.
En cas d'inexécution de la commande pour des raisons imputables au client, il est convenu que les dommages et intéréts s'éléveront 4 25% du montant de la commande. Le
client conserve le droit de prouver que nous n'avens subi aucun dommage ou un dommage nettement moins important du fait de I'nexécution de la commande. Les
dommages et intéréts sont immédiatement exigibles. Cette disposition n'exclut en aucun cas la possibilité de faire valoir un préjudice supplémentaire.
Les cas de force majeure, les faits du prince ainsi que les gréves, lock-out et autres événements imprévus dont nous ne sommes pas responsables et qui empéchent ou
entravent la livraison, nous aulorisent & prolonger en conséquence le délai de livraison en y ajoutant un temps nécessaire de mise en route. Si les événements
susmentionnés durent plus de 6 semaines, nous sommes habilités 4 résilier le contrat. Il en va de méme en cas d'événements similaires auxquels seraient confrontés nos
fournisseurs. A I'issue des 6 semaines, le client peut nous demander de l'informer si nous entendons résilier le contrat ou livrer dans un délai approprié. Toute action en
dommages et intéréts du client est exclue.
Si nous sommes en retard dans la livraison, le client a droit au remboursement du dommage découlant de ce retard & hauteur de 10% maximum de la valeur facturée de la
livraison / prestation faisant I'objet dudit retard. Toute autre prétention est exclue, sauf si le retard est di au moins & une négligence grave de notre part. Si nous nous
trouvons en retard de livraison, le client est tenu de nous accorder un délai approprié. Le droit du client de résilier le contrat est exclu, sauf si le retard représente une
contravention essentielle au contrat.
Les livraisons partielles sont admises dans le cadre de 'acceptable et sont facturées aux conditions de paiement convenues.

§ 5 - Installation
Au débul de l'installation, tous les travaux de construction doivent étre suffisamment avancés pour permettre une installation sans entrave. Le client s'engage a fournir I'eau,
I'électricité, I'air comprimé, le chauffage, I'éclairage et les locaux nécessaires fermant a clé pour la conservation des biens livrés et des outils apportés pour le montage. Pour
le transport des objets lourds, le client est tenu de mettre du personnel a disposition et de se procurer le matériel de montage et de levage nécessaire. Si les ouvertures du
batiment s'avérent trop petites pour faire passer certains éléments, tous les colts générés par cette situation, notamment l'agrandissement des ouvertures ou le démontage
des piéces ainsi que le temps perdu ou le temps d'attente, doivent étre supportés par le client.
Les travaux de magonnerie, de crépissage, de peinture, de menuiserie, d'installation et de raccordement électrique ne sont pas compris dans les offres. Si nous prenons en
charge le raccordement de certains appareils, tous les raccordements d'eau, d'eaux usées, de gaz et d'électricité jusqu'aux appareils incombent au client.
Nous ne répondons que de la manipulation, de linstallation ou du montage selon les régies prescrites de la marchandise livrée ; nous ne répondons pas du travail de notre
personnel lorsque ledit travail n'est pas lié & l'installation ou au montage ou lorsqu'il a été effectué a la demande du client,

§ 6 — Transfert de risque - Frais d’emballage
En I'absence de disposition contraire figurant dans la confirmation de commande, Ia livraison s'entend « départ usine ».
Le risque lié & la perte fortuite ou & la détéricration fortuite du bien vendu est transféré au client dés |a remise du bien, dans le cas ou le contrat implique un transport dés la
remise & I'expéditeur, au transporteur ou & toute autre personne ou organisme chargé du transport.
Sile client le souhaile, nous pouvons conclure 4 ses frais un contrat d'assurance couvrant les risques liés au transport.

§ 7 — Garantie des vices et action en dommages et intéréts
Si la marchandise livrée est entachée d'un vice qui nous est imputable, nous effectuerons a notre choix la réparation du vice ou une livraison de remplacement. Le client est
tenu a tout moment de nous accorder un délai supplémentaire raisonnable afin de nous permettre de réparer ou de procéder a une livraison de remplacement. Le délai fixé
par le client doit étre d'au moins quatre semaines. En cas de réparation, nous n'assumons les dépenses qu'a hauteur du prix d'achat. Si aprés la livraison et contrairement
aux dispositions contractuelles, le client a transporté la marchandise & un autre endroit, il doit supporter les codts supplémentaires entrainés par ce changement de lieu lors
de la réparation du vice. Si la marchandise n'est pas conforme aux termes du contral, le client ne dispose d'aucun recours lorsque la marchandise ne diverge que
légérement des caractéristiques convenues. Il ne dispose en outre d'aucun recours en cas de trouble mineur dans l'utilisation, en cas de dégradation ou d'usure naturelle, en
cas de dommage survenu aprés le transfert de risque a Ia suite d'une utilisation inappropriée ou négligenle du client, en cas de sollicitation excessive de la marchandise,
d'utilisation d'un moyen d'exploitation inapproprié, de travaux de construction insuffisants ou en raison d'éléments extérieurs particuliers qui ne sont pas pris en considération par le
contrat. De méme, le client ne pourra faire valoir aucun droit a notre égard pour les dommages résultant de réparations ou de modifications inappropriées effectuées par lui ou par un tiers.
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